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Presentacion - Agenda

 TFO Canada
» Exportacion a Canada
» El mercado canadiense
> El consumidor canadiense
» Como acceder a ese mercado

* Presentaciones de Sector:

TF0



Los Servicios de TFO
Canada
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El mandato de TFO Canada

TFO Canada confronta el desafio de la
pobreza global promoviendo el desarrollo
economico sostenible a traves de la
informacion, consejo y contacto en
exportacion. TFO Canada facilita el
acceso al mercado canadiense y
comparte experticia en comercio para
beneficiar a los PYMES exportadores en
paises en desarrollo.

TF0



e ]
TFO Canada: Antecedentes

Historia:

« Creada por el gobierno en 1980

* Desde 1985 opera como una ONG sin fines de lucro
« OQOrientacion al Sector privado con una junta directiva
Clientes:

« Exportadores de paises en desarrollo, especialmente
PYMES

 Instituciones de apoyo al comercio en paises clientes

* Importadores canadienses

Financiamiento:

« La Agencia Canadiense para el desarrollo internacional
« (Gobiernos y Socios y otros donantes

« Compartimiento de costos con participantes, socios, ~
corporaciones canadienses TFO



TFO Canada — Servicios
GRATUITOS!

 Una vez que las empresas Paraguayas se registren
en:

I www.tfocanada.ca I

Obtendran:
e Informacion:

La Guia Exportacion a Canada, informe sectoriales
Publicaciones y sitios de Web

 Servicios de Promocion:
Ofertas de exportacion publicadas en

(E-boletin con ofertas para importadores)
Registro en Base de Datos de Exportadores £ Iro
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Servicios de TFO Canada:

Informacion

« Contenido amplio sobre los servicios y como accesar
el mercado canadiense: www.tfocanada.ca

« Guia de Exportacion a Canada Ul Tt
« Mas de 20 estudios de mercado

sectoriales
» Usada por mas de 4,000 exportadores FURITIRE
Mizs== ==
registrados de mas de 100 paises Bt

« Contenido en Inglés, Frances y Espanol

« Approximadamente 3,000 visitantes por mes (‘
TFO


http://www.tfocanada.ca/
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La oferta de TFO Canada

. Costos compartidos con las contrapartes .

« Talleres / Seminarios sobre mercado Canada
* Formacion / Capacitacion en Exportaciones

« Accesoria/ Evaluacion de las posibilidades
para los productos

« Misiones Comerciales
« Participacion en Ferias Comerciales
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Que hay de nuevo?

 Boletin de
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* Iniciativa - TFO Canada Responsive
e Servicios actualizados en el sitio web:
www.tfocanada.ca I



http://www.tfocanada.ca/

Usuarios -

Instituciones de Apoyo al comercio

Home = Institucion de apoyo a la promocién del comercic

Preparese para
Exportar

El Mercado
Canadiense

Exportando a
Canada - boletin de
noticias

Base de datos de
proveedores
extranjeros

Preguntas frecuentes

Enlaces con el
Mercado

grupo: Proveedor extranjero

PROVEEDORES | COMPRADORES 3 byiiils tya: 0’ %  ACERCA DE
EXTRANJEROS | CAMNADIENSES  § iws =i . TFO CANADA

€ CAMBIAR LA ADAPTACION |

English | Espaiol | Frangais

Sector: Turismo... : Pais: Marruecos

Buscar r®

No miembro? Registrese agui

TFO CANADA

SU SOCIO EN LA BUSQUEDA DE MERCADOS k
EMERGENTES Y EN VIAS DE DESARROLLO

TFO Canada es el primer proveedor canadiense de informacion, consejo y contacto a exportadores en mercados
emergentes y paises en vias de desarrollo. TFO Canada provee productos y servicios en linea gratuitos a aquellos

y documentos 55‘.;:6:::|'ﬁ5'.[':::. sopre

0s compradores canadienses

Busque en la base de datos de importadores  janual ! Registrese ahora
Exportando a
Elija una de 13 siguientes opciones para buscar |a base de Canada &«

datos del gobierno canadiense con informacién sobre

mmde desne ceemdieemee | oo vamiilhoden el oo - -

Descaraar &Y |




Usuarios -

Expertos en comercio
al servicio de los
paises en desarrollo

ome = Los proveedores extranjeros

LOS PROVEEDORES

EXTRANJEROS

+ Preparese para
Exportar

+ El Mercado
Canadiense

+ Exportando a
Canada - boletin de
noticias

+ Preguntas frecuentes
Enlaces con el

Mercado

Eventos
comerciales

Paises clientes

grupo: Proveedor extranjero :

PROVEEDORES
EXTRANJEROS

Sector: Turismo... : Pais: Marruecos

English | Espaiol | Frangais

COMPRADORES
CANADIENSES

INSTITUCION DE PROMOCION
DE COMERCIO

ACERCADE
TFO CANADA

r®

Buscar

BIENVENIDO AL

MERCADO CANADIENSE! .
o

TFO Canada es el primer proveedor canadiense de informacion, consejo y contacto a exportadores en mercados
emergentes y paises en vias de desarrollo. TFO Canada provee productos y servicios en linea gratuitos a aquellos
exportadores debidamente registrados, incluyendo nuestra guia “Exportando a Canada™ y documentos especificos sobre

diferentes sectores nacionales. Ademas, publicamos las ofertas de exportacion a los compradores canadienses

| —
Coémo Conectarse con Importadores
Canadienses 1

Importadores canadienses en nuestra
base de datos:



El mercado canadiense

£ 1ro
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Indicadores Economicos

Alta dependencia del comercio exterior

— Comercio internacional = 70% de la economia

— Importacion 24% de PIB; Exportacion 23% de PIB

Mercado de importacion

— Abierto, diversificado y creciente, pero
competitivo

El impacto de valor de $ CAN —paridad con $ USD
La economia establecida sobre conocimientos

— Crecimiento lento del PIB en 2010 (negativo en
2009)

— Servicios 78% de PIB

. Alto Ingreso per capita : $Can 47,770 . “Tro
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El mercado canadiense

Informacidon demografica- 2009

I« Canada USA
Area (Km?2) 9.98 millones 9.83 millones
Poblacion 34 millones 307 millones
Poblacién/ Km? 3.5 30.6
Poblacion < 15 16.6 % 20.2 %
Poblacion > 65 15.2 % 12.8 %
Edad media 40.4 36.2

Fuente: Statistics Canada GFU



El mercado canadiense

Informacion econdmica (US$) — 2010 est.

i+I Canada USA
$1.33 $14.7 Trillones
PIB _
Trillones
PIB (per Capita) $39,600 $47.400
Exportaciones $A_fO6.8 $1.27 Trillones
Billones
Per capita $9,430 $3,375

Importaciones

Per capita

$406 Billones $1.9 Trillones
$11,964 $6,070

SERVICIOS (% of PIB)

8% 76.7%

Fuente: CIA — The World Factbook

“1ro



— e e
El mercado canadiense

Presentando a Canada

* El segundo
pais mas
grande del
mundo

The North . Poblacjén
pequenay
concentrada

British |
Columbi Quebecb -  Seis mercados
4o M.~ regionales
Ontario -
. ; Canada
W * 10% del

tamano del
mercado
americano

* Clima
particular GEU
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El mercado canadiense

Atlantic Provinces: 2.3 Million

Québec: 7.6 Million Poblacion Canadiense

Ontario: 12.5 Million
Prairies Provinces: 2.2 Million

Western Provinces: 7.5 Million h 60% de IOS

The Territories 0.1 Million

canadienses
VIVEen en
Ontario y
The North Qu ebec
British 2
Columbia
- The Prairies
: Atlantic
~ Canada
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El mercado canadiense

Atlantic Provinces: 2.3 Million

Québec: 7.6 Million Poblacidn canadiense

Ontario: 12.5 Million
Prairies Provinces: 2.2 Million

Western Provinces: 7.5 Million o 60% de IOS
The Territories 0.1 Million .
canadienses
viven en
Ontario y
TheNorth - Quebec

{ British™ © =

S R * 90% de los

, Coluimbia, 1457 ¢ = Wik, Canadienses
\ﬁkﬁé‘}fg ' . Atintic viven a 160

Kms de la
frontera con
los EEUU

1ro
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Poblacion Urbana

« Baja Densidad (3/km) pero:

El 51% de la poblacion se concentra en 4
grandes areas urbanas:

» Area de Toronto (6.7 millones)

» Area de Montreal (3.7 millones)

* Vancouver (2.7 millones)

» Area de Calgary-Edmonton
(2.2 millones)

TFO
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Demog rafia = Tendencias de la Inmigracion

Inmigracion a Canada por
Region de Ultima Residencia
Permanente

Aprox. 20 % de poblacion
son inmigrantes

(6.5 miliones)

Principales ciudades
elegidas

Toronto (50%), Vancouver
(30%), Montreal (30%)

Inmigracion - un factor
determinante en el
crecimiento de poblacion

Estados Unidos (4%
— _—
Sury Centro America (11%)

can ad | ense Asiay El Pacifico (48%)
Cambios en patrones de ———
0 I’i g en 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007

“1ro



El consumidor Canadiense



El Consumidor canadiense

El perfil del consumidor canadiense

Informado y exigente

Consciente de los precios

Altos ingresos (20%hogares>$70m)

Duefno de su casa

Mas hogares de Doble Ingreso y monoparentales
Consciente de la salud, el medio ambiente
Sensibles de asuntos sociales (fair trade, CSR)
Cada vez mas multicultural

Diferencias regionales

Baby boomers — dominan el mercado

Poblacion madura — un segmento muy importante

Poblacion que envejece: en 2031 23%-25% > 65 P
TFO
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El mercado canadiense;

Tendencias del consumidor

 Productos etnicos

e Salud (prod. Naturales, Organicos)
e Conveniencia/Comodidad

e Specialidad/Gourmet

e Productos sostenibles
e Servicios y productos educacionales

e Productos para el hogar
- Construccion, materiales de reparacion

- Articulos de decoracion para el hogar, regalos y muebles
« Hobbies: jardineria, recreacion

e Dias de Fiestas/Feriados: mercados estacionales
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Ingresos y gastos del hogar (scony

Impuesto / la renta N 4339
Vivienda

Transporte GG  9.753
Alimentacion
Contribuciones R 4 269
Recreacion [ 3.843
Gastos del hogar T 3428
Vestido - Calzado pueem—5—m —2.841
Salud U 2.004 15-24 9.8 31 $16,364
Muebles y equipos [ 1.896 25-44 8.8 28 $36,586
Regalos, dinero I 1.715
Tabaco y alcohol I 1.506 65+ 4.3 14 $29,660

Educacion mEEEE 1.238
Cuidado personal pmmm 1.215

Miscelaneos I 1.181
Fuente: Statistics Canada 2009 ‘ '":0



Importaciones a Canada

£ 1ro



Importaciones a Canada

Canada — El mercado de importacion

Bienes y servicios: $406 CDN MM (31% PIB) — 2010 est.

Subid 25% en 2010

* Importaciones per capita casi el doble del nivel de EEUU

 Importaciones canadienses mayormente productos
manufacturados

« Un mercado de cuatro estaciones

Fuente:: Statistics Canada GFU
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Importaciones canadienses

Entre el 2008 y el 2009, las o
importaciones declinaron en un 18%. 97 . 45t

. * 407
En gl Q1 del 2010 las |mpo.r,taC|ones 381 X
registraron una recuperacion: 365

CDN$92,852 million
2005 2006 2007 2008 2009

1,445

Canada: El décimo segundo
importador mas grande del
BL 922 mundo en el 2009

932 491 474

345 315 313 305

1T

EEUU Alemania China Francia Japon Reino Paises Italia Hong Belgica CO"Seade| Canada ("‘

Unido bajos Kong ur
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Importaciones por productos a Canada
(miles de millones Can$ - 2010)

Aeronaves y naves °.526
Articulos de papel y carton 5959
Articulos de caucho E 5909
Productos quimicos 6.572
Hierroy acero [ /.694
Muebles, lamparas y otros I 7.855
Articulos de hierro y acero D 9-379
etumeree metees |

Productos farmaceuticos [ 12.167

Perlas y piedras preciosas I 13.037
Articulos de plastico T 13458

Productos energéticos | | 40.295

Motores para vehiculos | | 60.294

99.370

Equipo y maquinaria '

TFO



El mercado canadiense

Importaciones por region - 2009

Africa
2%

Asia

24% \

4

America Latina
(Excluyendo Mexico)

4% o USA .
Medio Oriente (Incluyendo Mexico)
2% 68%

Fuente: Trade on Line — Industry Canada



Exportaciones Paraguayas a Canada
(Miles de dolares Canadienses)

17.3

2006 2007 2008 2009 2010

TFO
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Exportaciones Paraguayas a

Canada 2010

« AzuUcar (32%)

 Maderos (32%)
 Productos de Madera (19%)
« Madera contrachapada
 Melazas

e Otros azucares

 Grasas y aceites vegetales
« Asientos

 Mate

TFO



A pesar de que Canada es un gran
importador de Alimentos de todas
partes del mundo, no hay muchas

exportaciones Paraguayas de
Alimentos a Canada




Alimentos/Ventas al por Menor

¢ Alimentos -10% de gasto personal

¢ 30% productos importados

¢ 15% de frutas y vegetales frescos importado

F A:Ito rado&_‘g cwtr‘on@ mercado

M'gr 0S principales representan mas :
| -

- g . -

enomeno de consolidaci

4

TFO



Importacion de frutas frescas a Canada
2005-2009 ($ mil millones)

3.0

2.9

2005 2006 2007 2008 2009
“1ro



Importaciones de Vegetales
Frescos a Canada ($ mil millones)

2.1

2005 2006 2007 2008 2009

“1ro
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Fuentes de Importacion de Frutas Frescas a Canada
($mill.)

EE.UU.—

México SN 297 Ll
Chile S 759
Costa Rica & 156
Ecuador #9141
Guatemala #8103
Colombia 100
Marruecos & 94
Sudafrica 64
China }' 57

“1ro
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Fuentes de Importacion de Vegetales Frescos a
Canada

Estados Unidos h

1530
México | 4126

China @ 44
Pery @ 36

Holanda ® 23
13

12

Espana
Guatemala
Israel

Honduras

- - @ @ @
(o)

Republica Dominicana



PRINCIPALES IMPORTACIONES DE FRUTAS FRESCAS A
CANADA EN EL 2010 (Miles de Dolares Canadienses)

Helones, vapoyes ) | 1
Sandias
Albaricoques, cerezas,
| =
duraznos, ciruelas
Manzanas y Peras | 272
Higos, Pifias, aguacates,
BB
guayabas, mangos
Bananos y Platanos [N 55>
citricos | NN <6

Fresas, frambuesas y 718
e _

0 100 200 300 400 500 600 700 800

Thousands GFO




Importaciones Organicas a Canada:

HS CODE: VALUE ($ Can)

Various 2006 2007 2008 2009-Mar
TOTAL: 108 619 457| 181 870 326] 290 637 003| 157 895 096
[Umited States 64 835925 121 708898| 223 676189 79 971 195
Chile 16 711 066 10 394 750 15 951 182 20 650 974
M exice 11 143 373 15 240 520 15 743 704 11 204 497
[E coader 112 7 028 492 9 725015 3 846 134
A rpestima 12 541 236 11 258 553 6 064 694 185 080
Colombia 1388 4 381 599 5342 299 17 992 203
[Cosia Rica 4624 2 303 345 1881 708 2 108 750
|China, P. Reg. 0 340911 1 760 215 445 642
(New Zealamd 241 243 683 843 1536 054 76 216
[Vrugmay 309 656 282 089 1499 956 1 640
Perw 182 199 1049 130 1398 175 3 444 837
[Hiaky 19 328 155 585 1263 457 2 124 340
(Nethertand s 0 651 202 £70 128 143 497
Gwatemala 5535 164 906 734 874 6074 933
Mzracd 15 220 420 759 710016 350 069
Brazd 1897 068 1 08 221 491 776 6916 $26
Spaim 223 274 976 312 374 004 247 935
Sewih Africa 459 020 2 698 771 332 239 1114182
Deminican Regp. 19 500 472 151 296 748 154 600
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Mas Oportunidades para Paraguay en
Canada: Productos No-Tradicionales

* Productos naturales/organicos/fair trade
* Productos Nostalgicos / Etnicos

* Frutas/Vegetales/Nueces-mas variedades
« Alimentos procesados y bebidas

« Cafés especiales (altura, organico, gourmet,
comercio justo)

« Artesania/Productos Decorativos/Joyeria

« Confecciones ;FU



Acceso al mercado
canadiense




Acceso al mercado canadiense

Comparacion de mercados: Canada vs USA

Inglés SIMILITUDES

Ambos tienen muchos mercados regionales
Mercados fronterizos

—Seattle & Vancouver tienen mas en comun que
Vancouver & Toronto

Presencia de cadenas
—Sears, Home Depot, Staples, Wal Mart, Costco, etc.
—Fuerte factor de precio

Demografia comparable

Dominado por los"Baby Boomers”

Importante mercado étnico

Practicas de negocio parecidas
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Acceso al mercado canadiense

Comparacion de mercados: Canada vs USA

DIFERENCIAS

« Canada - El franceés es un idioma oficial

« EE.UU - El espanol es importante pero no oficial
e Tarifas y aranceles aduaneros

 Embalaje y etiquetado (bilingiie en Canada)

« Documentacion para la importacion

* Requisitos para la proteccion de la salud

« Sistema de medidas diferentes

« Grado de Concentracion de la poblacion y de las
ventas al por menor (fusiones, adquisiciones) mas

alto en Canada
£ 1ro
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Acceso al Mercado - Sistema Comercial

» 90% de las categorias de los productos importados entran
sin arancel

* Tarifa promedio = 6%
— productos sensibles - acceso mas dificll
— lacteos, carne,
— confecciones -18% de arancel
» Ventajas del arancel preferencial para Paraguay
- GPT

TFO
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Acceso al mercado canadiense

Acceso al mercado — Acuerdos comerciales

Acuerdos comerciales vigentes:

 Peru (Agosto 2009) « EFTA (2008)
e Chile (1997) * |Israel (1997)
e Costa Rica (2002)  NAFTA (1994)

Acuerdo comerciales firmados:
« Panama, Mayo 14, 2010
 Jordania, Junio 28, 2009

« Colombia, Julio 10, 2010

Instituciones Oficiales:
« CBSA - Agencia Canadiense de servicios fronterizos
« CFIA - Agencia Canadiense de inspeccion de
alimentos £ 1ro



— . - —— = . =
Acceso al mercado canadiense

Documentacion de exportacion

Algunos de los documentos exigidos
—Conocimiento de embarque o carta de transporte aéreo

—Factura simulada o pre-forma
—Factura comercial
—Fruta / vegetal fresco: COS obligatorio
—Certificado de origen (formulario A)
—Lista de empaque
—Certificados de inspeccion
—Permisos de importacion y
exportacion

Exporting to Canada —
Handbook & Market
Information Papers

www.tfocanada.ca

“1ro
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Acceso al mercado canadiense

Como aproximarse al mercado

UBICANDO EL IMPORTADOR
Asocilaciones de industria
Camaras de comercio
TFO Canada
Ferias comerciales (apropiadas)
Revisitar contactos previos
Misiones comerciales
Visitas
Publicidad
Promocion
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Acceso al mercado canadiense

ldentificando el comprador — Ferias comerciales

Productos agroalimentarios

Canadian Food and Beverage Show SIAL

www.crfa.ca www.sialcanada.com
Toronto, Marzo 6-8, 2011 Toronto, Mayo 11-13, 2011
Canadian Produce Marketing Canada Blooms Flowers
Association

www.canadablooms.com

www.cpma.ca
Montreal, Abril, 2011 Toronto, Marzo 16, 2011

Regalos y decoracion

Canadian Gift and Tableware Association (CGTA) Gift Show
www.cgta.org

Toronto, Agosto 8-12, 2010y enero 31 — Febrero 3, 2011

“1ro
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Acceso al mercado canadiense

Ingreso al mercado canadiense

Resumen/Consideraciones Claves: o
Requerimiento para

« Un mercado abierto pero competitivo Importacion
« Informacidn es importante — realice su * Leyes estrictas
tarea de investigacion previa de

empaquetamiento

« Gerencie su relaciones con los :
y etiguetado

Importadores-relaciones largo plazo

* Proveedor eficiente y confiable - Etiquetas en

* Precio no es siempre un factor clave Inglés y Frances
 Posicionamiento:precio, diseno, calidad,

cliente meta, marca * Diferente a los
« Canales de distribucion adecuados EEUU!

« Comunicacion : seguimiento



Sitios Web
* Industry Canada o Standards Council (Normativa)
— www.ic.gc.ca — WWW.Scc.ca
* Foreign Affairs and » Canadian Food Inspection
International Trade Agency
Canada — www.inspection.gc.ca
— www.international.gc.ca » Import Source
 (Canada Border Services — www.importsource.ca

Agency (Aduanas)

— www.cbsa-asfc.gc.ca
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Industry Canada

a | ] 4 :

Industry Canada = Trade and Investment = Canadian Importers Database

Industry Canada

Industry Canada Feature

Industry Canada Business

Canadian Importers Database (CID)

= and

plar 2008-2009

CID The Canadian Importers Database (CID) provides lists of Industry Canada's strategic
companies importing goods into Canada, by product, by abjectives, warkforce renewal
city and by country of origin, and corporte priorities for

Search by Product

) ) o Stay informed! Receive Industry
Find the major Canadian importers based Canada newsletters and email

on the products being imported using the updates.
PRODUCT Harmonized System Codes,

Related Sites

Search by City

Trade Data Online
Customized reports on Canadian

Find the major Canadian importers based ?nnndré_l"cﬁéﬁr;gen iguaﬁfr?ess'”ith
on the city where they are located. '

Canadian Company

Capabilities
Find supply sources, partners
Search by Country agents and maore, J J

Find the major Canadian importers based
on the country from which they are
imparting.

Source: Industry Canada based on 2007 data collected by
the Canada Border Services Agency (CBSAY,




IBIENVENIDO
AL MERCADO
CANADIENSE!

GRACIAS

Contacto:

Lidia Karamaoun

Gerente de Projecto

TFO Canada

Email: lidia.karamaoun@tfocanada.ca



