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Componentes

. Identificacion de Productos

. Identificacion de Mercados

. Condiciones de Acceso a los Mercados
. ldentificacion de Compradores

. Promocion de los Productos

. Culturas de Negocios

. Finalizacion del Negocio
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|dentificacion de Productos

ldentifique uno o mas productos donde
puede cumplir con las “6 C”:

« Competitividad
« Capacidad

» (Calidad

» Continuidad

« Conocimiento
* Costo
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Competitividad

Condiciones peculiares del lugar de produccion

Reservas hidricas y energia renovable

Ausencia de catastrofes natrales y conflictos de mayor escala
Clima apto para amplia gama de cultivos
Tierras abundantes y fertiles; pocos conflictos con industrias

Ventajas e incentivos fiscales

Baja presion tributaria

Regimenes especiales (Ley 60/90, Maquila, etc.)
Ausencia de gravamenes a exportaciones agricolas (diferencia con ARG)

Conocimientos y capacidades especificas

Cultura y artesania

Conocimientos de la medicina tradicional

Repercusion internacional del pais o-la re;ién [
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Ventajas de Paraguay

Con una poblacion de menos de 7 millones de
habitantes, Paraguay cuenta con extensas areas
dedicadas a la agricultura y la ganaderia.

Con ello, el pais genera un importante excedente de
exportacion alimenticia.

En 2008, Paraguay fue:
 4° exportador mundial de Soja
« 7° exportador mundial de Carne bovina fresca

» 10° exportador mundial de Trigo e
] _
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Productos de exportacién de
Paraguay

Exportaciones de Paraguay 2009 (Mill. USD FOB)

Semillas de

Otros 570 813
772
Sésamo Total:
78 USD 3.167
Trigo y morcajo millones
173 Tortas de soja

366

Aceite de soja

204 Carne bovina

Carne bovina fresca
278

congelada 4 -
275 .,

Maiz
234
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Evolucion de la exportacion de granos

Exportaciones de Paraguay de Arroz Exportaciones de Paraguay de Soja

(toneladas) (toneladas)
150.000 4.000.000
100.000 3.000.000
2.000.000
50.000
1.000.000
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
Exportaciones de Paraguay de Maiz Exportaciones de Paraguay de Trigo
(toneladas) (toneladas)
2.500.000 1.000.000
2.000.000 800.000
1.500.000 600.000
1.000.000 400.000
500.000 200.000
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008, 2009
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Evolucion de la exportacion de carnes

Exportaciones de Paraguay de Carne LaS eXtenSaS praderaS de

bovina fresca o refrigerada (toneladas)

Paraguay y las exhaustivas
medidas de seguridad

veterinaria y fitosanitaria
hacen de la carne nacional un

producto de alta repercusion

Exportaciones de Paraguay de Carne .
bovina congelada (toneladas) m u n d ] a l .

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009

140.000
120.000
100.000

Estado actual: Libre de fiebre

60.000

aftosa con vacunacion; libfé

20.000
de BSE /e
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 ° ” o~ &
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Exportar

|dentificacion de Productos
Capacidad:

Alto volumen de demanda

Menor capacidad para fraccionar envios
Necesidad de respuestas rapidas
Posibilidad de formar consorcios
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ldentificacion de Productos

Calidad:

Identificacion de las exigencias
- Altas exigencias en los mercados destinos
- Calidad como distintivo competitivo
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Continuidad:

- Continuidad en volumen vy calidad
Generacion de confianza
- Mecanismos locales de control
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|dentificacion de Productos

Conocimiento:

Exportar

- Capacidad para interpretar requisitos
técnicos

- Capacidad para responder consultas
instantaneas

- Capacidad para evaluar la calidad de los
productos
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|dentificacion de Productos

Costo:

- Rentabilidad del producto

- Capacidad para financiar el lapso entre
produccion / compra y venta

- Capacidad para abarcar riesgos
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2.
|dentificacion de Mercados



REDIEX\()

Exportar

MINISTERIO T @
ﬁ‘ DE INDUSTRIA | Fiepcencia PARAGUAY
‘ Y COMERCIO | del Paraguay TODOS

ldentificacion de Mercados

La identificacion de mercados abarca:

 Analisis de la demanda

 Analisis demograficos y economicos
* |diomas y culturas

 Logistica
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ldentificacion de Mercados

Analisis de la demanda:

- Importaciones del producto

- Crecimiento de las importaciones
Demanda doméstica
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Herramientas de Analisis
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- . . =7 ExportHelp Desk (UE)

-2 | Aduanas
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Trademap: www.trademap.org
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http://www.trademap.org/
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ldentificacion de Mercados

Analisis de la situacion demogrdfica y economica:
Estructura de la poblacion

Crecimiento poblacional

Nucleos poblacionales

Estratos socioeconomicos

Prevalencia de migrantes
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Herramientas de Anal ISIS

e —— = " World Development Indicators:
| s e - | | . http://data.worldbank.org/indicator

oy Sitios locales:
SRR Oficinas estadisticas
Bancos Centrales

Ministerios de Economia
Centros de Investigacion

D bioos | M porogutc s

CIA Factbook:

https://www.cia.gov/library/publications/the-world-factbook/ v,
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ldentificacion de Mercados

Idiomas vy culturas:

- Idiomas oficiales de cada pais

Otros idiomas parciales

Conocimientos o no del inglés
Culturas predominantes y minoritarias
Religiones
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Logistica:
Distancia al mercado de destino

- Modos de transporte: Terrestre, maritimo,
aereo

- Costo y duracion de transporte
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Acceso a los Mercados

Para el acceso a los mercados se necesita
determinar:

* Aranceles, preferencias y tasas

* Reglas de origen

« Requisitos técnicos y documentacion
« Etiquetado requerido

« Estandares privados
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Acceso a los Mercados

Aranceles, preferencias y tasas:

- Arancel aduanero establecido para el producto

Preferencias arancelarias para productos
nacionales

- Tasas e impuestos para el despacho v la
comercializacion del producto
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Market Access Map: www.macmap.org
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Acceso a los Mercados

Exportar es la consigna

Identificacion del codigo arancelario
éu.n.’ ,;_...;. STRIo R Tt e =
o g T T T e e e Gjstema Armonizado:
TR S o
—— e 6 digitos internacionales

.......

2 digitos nacionales o regionales

St |wmmwteg Comrry Lratnet amwe of Arwres - I

1701.11.00

. | .
Internacional | Nacional o
| regional

Market Access Map: www.macmap.org

Introducir codigo internacional

y luego escoger el detallado
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Acceso a los Mercados

Reglas de origen:

- Son los requisitos para que un producto sea
considerado “hecho en Paraguay”

- Proposito: Evitar la triangulacion
- Condiciones varian en los distintos destinos
- Mercosur: 40% componente nacional o regional

- Otros modelos: “Salto de partida”, origen de
materias primas, industrializacion local, etc.
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Herramlentas de Anal isis
D — e === OQOtros sitios de referencia:
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http://www.trademap.org/
http://www.aladi.org/
http://exporthelp.europa.eu/
http://www.vue.org.py/

REDIEX\(

g MINISTERIO | @.
ﬁ‘ DE INDUSTRIA | frescercia PARAGUAY
‘ Y COMERCIO | del Paraguay TODOS

Acceso a los Mercados

Requisitos tecnicos y documentacion:

- Necesidad de documentar y avalar la calidad e
inocuidad del producto

- Medidas de defensa a la propagacion de plagas

- Documentacion de la composicion de los
productos

- Documentacion por entidades publicas
habilitadas (INAN, SENAVE, SENACSA) o
laboratorios oficiales o privados habilitados.

" B
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Acceso a los Mercados

Herramientas de Analisis y Entidades de referencia

ALADI, Guias de Importacion www.aladi.org

Sistema Nacional de Informacion vy Notificacion (SNIN) www.snin.gov.py
Instituto Nacional de Alimentacion y Nutricion (INAN) www.inan. gov.py
SENAVE www.senave.gov.py

SENACSA www.senacsa. gov.py

Sistema de gestion de Barreras Tecnicas de la OMC http://tbtims.wto.org
Export Help Desk (UE) http://exporthelp.europa.eu

Ministerios de Economia y/o de Salud en los destinos

Aduanas en los destinos

Gremios de importadores www.intracen.org/tradinst
Contacto directo con el comprador



http://www.aladi.org/
http://www.snin.gov.py/
http://www.inan.gov.py/
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http://tbtims.wto.org/
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Acceso a los Mercados

Etiquetado requerido:

- La etiqueta debe informar adecuadamente
sobre el producto v sus caracteristicas

- Importancia del idioma oficial

- Metrologia (internacional y anglosajona)

- Requisitos especificos para juguetes,
alimentos, cosmeticos, domisanitarios y
farmaceuticos)
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Acceso a los Mercados

Estandares privados:

- Estandares no obligatorios que superan los
requisitos formales

- Pueden abarcar la calidad del producto y/o el
proceso de su produccion

- Estandares conocidos: Produccion organica,
Comercio Justo

- Cadenas de distribuidores tienden a establecer
estandares propios
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Las formas mas adecuadas para
identificar compradores son:

Plataformas de negocio en Internet
Directorios de importadores
Gremios de importadores

Ferias y Ruedas de negocio
Registros aduaneros
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ldentificacion de compradores
Plataformas de negocio en Internet:

- Es la forma mas sencilla para identificar
interesados

- Recomendacion de invertir en plataformas de
acceso regulado y pagado (Kompass, etc.)

- Riesgo de estafas “scams”
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Asociacion La

tmoamencana de Integracion

Registre su oferta
y demanda

; Consultas
en forma gratuita

por sector
por producto
por pais

por empresa
por oferta

Representacion po deanaacs

y/o Distribucion

FORO ALADI

ALIANZAS PUBLICO-PRIVADAS PARA LA

INTERNACIONALIL ON DE LAS

MIPYMES

INTE DE EXPERIENCIAS

Y MEJORES PRACTICAS

2 Y 3 DE JUNIO DE 2010, MONTEVIDEO
Transmisién en vivo por Infernet

quiénes  noticias y eventos servicios de estudios PYME links contdctenos importante
somos articulos pymes apoyo al
empresario


http://www.pymeslatinas.com/
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Directorios de importadores:

Guias que abarcan los principales importadores
de un pais

Existen guias pagadas y gratuitas

Otra opcion son las guias de proveedores
domesticos (“Guia de la Industria”)



EEEEEEEEEEEEE

REDIEX\() N,

Exportar es la consigna

: MINISTERIO bia
#% DE INDUSTRIA | Fresdenca PARAGUAY
= Y COMERCIO | 5l Para
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Herramientas de Analisis
Catalogo de Importadores Brasileros http://cib.braziltradenet.gov.br/
Wer liefert was (paises europeos) www.wlw.de

Directorio de Productos Organicos
http://www.organic-bio.com/es/directorio/

Directorio de Guias empresariales www.telefonbuch.com/english.htm
Trade Contact Networks (ITC) www.intracen.org/tradinst

Base de datos de la Asociacion de Importadores Americanos, disponible en
la Camara Americana www.americanimporters.org/

ALADI, Contactos empresariales www.aladi.org



http://cib.braziltradenet.gov.br/
http://www.wlw.de/
http://www.organic-bio.com/es/directorio/
http://www.organic-bio.com/es/directorio/
http://www.organic-bio.com/es/directorio/
http://www.telefonbuch.com/english.htm
http://www.intracen.org/tradinst/
http://www.americanimporters.org/
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ldentificacion de compradores
Gremios de importadores:

- Contacto con multiples importadores de un
sector (frecuentemente, servicio pagado)

s Directorio de Asociaciones de
— Importadores (ITC):

www.intracen.org/ tradinst/
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ldentificacion de compradores
Ferias v Ruedas de negocio

- Alta inversion, pero importantes resultados

- Contacto directo con compradores genera
confianza

- Importancia de llevar materiales, muestras,
listas de precios

- Importancia de manejar el idioma con fluidez
- Calendarios de ferias ofrecidos por los paises
- Apovyo por REDIEX
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ldentificacion de compradores
Registros aduaneros

Bases de datos fundamentados en las
importaciones de las empresas

Solo parcialmente accesible

]

Penta Transaction:

T — WWW. penta-transaction.com
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5.
Contacto con Compradores
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Contacto con compradores

Posibles maneras para contactar
compradores son:

* Anuncios (activo o pasivo)

« (Carta escrita

« Correo electronico (condicionado)
* Presentacion personal

« Telefono y Fax (solo seguimiento)

« Envio de muestras (en seguimiento)
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Cultura de Negocios

Ante la realizacion de negocios con otras
culturas, es importante adecuar tanto el
producto como el procedimiento de negocio.

« Diferencias en disenos y gustos
Culturas de negociacion (frias y calidas)

Costumbres particulares de vestimenta,
gestos, tarjetas, hospitalidad y gentilicios
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Cultura de Negocios

Diferencias en disenos y gustos

En distintas culturas, se aprecian distintos
disenos (colorido o conservador, texto o
imagenes, materiales del envase)

- Considerar la distinta simbologia de colores e
imagenes

- Tendencias culturales en la preparacion de
alimentos
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Cultura de Negocios

Culturas frias v calidas de negociacion

- Culturas frias: eficientes, directas, no perder
tiempo, enfocados en la cosa (sin temor al “no”)

- Regiones “frias”: Europa, EE.UU.

- Culturas calidas: de mayor duracion,
relacionamiento personal, lenguaje diplomatico

- Regiones cdlidas: América Latina, Asia, Africa,
Medio Oriente
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Cultura de Negocios

Costumbres particulares de vestimenta, gestos,
tarjetas, hospitalidad y gentilicios
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Mecanismos de pago y arbitraje:

Carta bancaria
Convenio de pagos ALADI: www.aladi.org

(5) Envio de bienes

IMPORTADOR --------- (1) Concertacion negocio - - ------ - - - - - EXPORTADOR
¢ (2)Apertura (12)Pago (6) Documentos (E) Pago

L/C moneda local emhartlue moneda local

BANCO COMERCIAL (3) Envio L/C = BANCO COMERCIAL
L.A. e [7)Documentosembargque———— I.A.
(4) Informa Instrumento
Recibi

(11)Cargo (13) (8] Solicitud (9) Reembolso

w l reembljlsu

(10) Débito
BANCO CENTRAL | CENTRO DE | BANCO CENTRAL
(14) OPERACIONES
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Mecanismos arbitraje y prosecucion judicial:

 Pais de origen
e Pais de destino
e Pais tercero

 Arbitraje de la Camara Internacional de
Comercio: www.iccwbo.org/court
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Finalizacion del Negocio

La terminacion exitosa de un negocio
determina las oportunidades y proseguir.
Para ello es necesario:

Cumplir todo lo prometido
Rapidez y puntualidad
Coincidencia entre muestra y envio

Aceptacion de las condiciones de pago
internacionalmente consensuados

Perseverancia
Seguimiento -
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