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Offerings Detail

Informacion General del Grupo Samsung

« Samsung es la marca mas valiosa ocupando el lugar 19n0. en el mundo.
* Grupo Samsung corresponde a la 10ma posicion en el ranking de Fortune Global 500

Empleados Alrededor de 275,000 en todo el mundo
Rank Preious Brand Country of Origin Sector Brand Value (Sm) Changein Vent
Rank oreng Brand Value entas USD 173 Billones
Ingresos
14 14 'éllls‘élo" United States Business Services 23219 5%
; Valor Marca USD 19.3 Billones (Global Ranking 19t)
15 15 @ Germany Automotive 232 3%
5 16 “g France Luxury 21,860 4% Prce;:isoeglaclzlla Més de 60 paises
/
17 20 United States Electronics 21143 37%
. _ Rank | Compafiia | I&g{;ienséa)s
8 17 Maplhapa  United States Tobacco 1991 5% Ran klng
Global 6 Japan Post Holdings 202,196
South Korea Electronics 19,491 11% ‘ 7 Sinopec 187,518
20 18 HOhDA Japan Automotive 18,506 4% . 8 State Grid 184,496
2 A # M Sweden Apparel 16,136 5% h‘i" e 9 AXA 175,257
» '_—‘,3~ -
v II‘ SamsunglGroup MuL
2 24 ORACLE' United States Business Services 14 881 9% 10 China National Petroleum 165.496
(Best Global Brands 2010, Interbrand) (Fortune Global 500, 2010)
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Offerings Detail

Samsung Afiliados

28 empresas afiliadas de Grupo Samsung estan estableciendo nuevos estandares
en una amplia gama de industrias

(Perfil Samsung, 2009)

-
 Lugar 32", Fortune Global 500 -+ USD 139 billones en
Sams + No.1 en el mercado del mundo: ingresos
Electr DRAM, SRAM, Flash Memory  « 173,965 empleados
* No.2 en Teléfono Movil » 179 oficinas en 61 paises

+ USD 10.3 billones en
ingresos

* 12,623 empleados

+ 13 officinas en 11 paises

* Mundo #1 Constructor de
buques (basado en
orden de reservacion)

* Edificio mas alto del + USD 9.3 billones en ingresos
ung C&T mundo construido en Burj « 7,265 empleados

strucciony C F F .. .
mercio) Khalifa, Dubai « 105 oficinas en 44 paises

» Compafiia de seguros mas * USD 25.7 billones de
grande en Corea venta
* 6,377 empleados
» 12 oficinas en 8 paises




Offerings Detail

Samsung SDS & Grupo Samsung

Samsung SDS ha jugado un papel fundamental en el crecimiento de Grupo Samsung
como una organizacion global, proporcionando de extremo a extremo sobre
servicios TIC a los afiliados de Samsung en todo el mundo

* Semiconductor

* Digital Media

* Redes de Telecomunicaciones
* Electronica Digital

« Componentes Electronicos

* Energias Renovables

» Construccion de barcos

» Materiales Electrénicos quimicos
* Quimica Fina

* Quimica General

* Petroquimica

» Materiales de Industria y Energia
» Construccién

» Comercio & Marketing

* Fashion

* Centro Médico

* Parque de Atracciones y Hotel

» Seguros (Vida, Incendios, Titulos)
» Gestién de riqguezas

» Gestion de inversion

* Tarjeta de crédito

1 1
Distribucién de Ingresos por indystria de
Grupo Samsung :
(Perfil Samsung, 2409) 1
1 I

Proveedor de soluciones de convergencia inteligente

SAMSUNG SDS
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Offerings Detail

Samsung SDS, el primer proveedor de servicios de Tniﬁ‘

Samsung SDS también ha apoyado a los clientes, en varias industrias en Coreay en
todo el mundo, para convertirse en un hito en su campo de negocios

Linea de metro de Beijing
#10 AFC

Sistema de e-gobierno en Corea UAE Burj Khalifa Plot 12&13
Sistema de gestion de edificio

(No.1 in UN e-Government Survey 2010)

Aeropuerto Internacional de Incheon
Sistema Integrado de Informacién

fnea Sistema Electrénico de Recoleccién Instalaciones de Petréleo de Kuwait
de la autopista de Corea Sistema Integrado de Seguridad

W ;F-}QEL "Jﬁl


http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan038851.pdf

Informacion General de Samsung SDS

Offerings Detail

Samsung SDS es un proveedor global de servicios de TIC, con 12.365 empleados
y 3,8 millones de ddélares en ingresos

Ingresos (uUsb Millon)

Recursos (No. de personas)

145 91 1436 | 134

202 | 76 1318 | 183

A partir de 2010, Unidad: n * de personas {en Corea)
g zhlele Auditor PMP CFPS CISSP CCIE Posgrado Doctor Consultor
Profesional

887

¥ PMP (Project Management Professional)
CISSP (Certified Information System Security Professior

al)

CFPS (Certified Function Point Specialist)
CCIE (Cisco certified Internetworking Engineering)
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Offerings Detail

Samsung SDS, Breve Historia

Con mas de 25 afos de historia, Samsung SDS ha sido lider en la industria de las TIC en Coreay en la
prestacion de servicios de TIC a los clientes en todo el mundo

+ AFC: Sistema de peaje automatica Instalaciones de petrdleo en Kuwait

+ GDC: Entrega Global y el Centro para el Proyecto de Vigilanci
Desarrollo ; ‘s

- NIE Bl BideiGn dle Samsung Electronics Integraciéon global de ERP
Comunicaciones Moéviles India AFC (Delhi & Bangalore)

Costa Rica e-Compra

) 2010Se fusiona con Samsung
Networks
Establecido MC * Division
La combinacion
de Comunicacion

Biz. y Embebido S /W &
Servicio mévil de negocio

O 2009 Lanza Informacion Mévil
(B2B) de negocios

/’ ) 2008 Establece GDC" China

e-Gobierno de Corea Phase 3 Completado (Lafase 1 comenz6 en 1987) &,

Sistema de Informacidon de Aeropuerto Internacional de Incheon

Sistema de peaje de Autopista en Corea completado

_ estratégica con Capgemini
AFC * supera partic. de mercado en China un 50% (Beijing, 6 Establecido "Centro tnico

Guangzhou) Global" capacidad operativa a

" | 3 7z
“\,( i !_IM Sistema Local e-Gobierno de Jap6n | IEIES GRS ¢ DRI o
| \ : Suwon  Lanzado integrado S / W
desarrollo de Negocios

Lanzamiento total de las P02 Adquiere Nivel 5 de CMMI
TIC Outsourcing para Grupo Samsung ’ Crea SDS America
1985 1991 LA

Fundado

—1
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Offerings Detail

Operacion Global

7 Subsidiarias (USA, UK, China, Singapore, India, Brazil, Mexico)
5 Sucursales (Alemania, Malaysia, UAE, Kazakhstan, Sri Lanka)
9 Centro de Datos (USA, UK, China, Singapore, Alemania, Corea)
1 Entrega Global y Centro para el Desarrollo (China) — Infraestructura Red




Offerings Detail

Vision general de oferta de servicios J“ﬂ.{ |

Ingenieria de Infraestructura

Inteligente (SIE) e-Gobierno

*Servicios a ciudadanos
*Servicios nacionales
| com— *Servicios de gobierno

Principale
Servicios de aplicaciones B ofertas de B Infraestructura

empresariales TIC

* Transporte
* Construccion

Servicios

—

* Centro de datos
* Red/Comunicacion de datos
* Cloud computing

* Negocio y Consultoriade TIC
* ERP/SCM/PLM/MES/CRM

|

Servicio de comunicacion

o Business Process Outsourcing(BPO)
movil

* Servicio Movil
e Comunicacion unificada

» Servicios de prueba

p——.



Offerings Detail

Para mejorar la seguridad nacional de control sobre las fronteras, la falsificacion / copia, Samsung SDS se
propone en el mundo la mas de alta seguridad y flexible solucion de pasaportes electrénicos,"Samsung Spass".

Centro de Registro Centro de Emisioén

(] . .,
| Maquina de emision e-pasaporte
Regi'cstro Huella : [ gg ]
o ' Pecaing AR : : e Emisi6n inspeccion P
’ Sign-pad IAchilgitiO'n : s o Sedec:
—7 Escanner - F . g
LeMtRP = ’ PC Emisor e-pasaporte
i - g . _ P > 2 ., . Maquina Emision
W -
_!3_\‘ eMRP
I = Lectora
Reconocimiento
biométrica O
(Caras) (Huellas) \

Oficina de
Inmigracion

Inmigracion Manual

Inspeccion PC

Ministerio de Ministerio de Agencia | Inmigracion Auto
e - 2 Ministerio de .

Administracio Defensa Nacional de Weticia acién de Recursos

es Publicas Nacional Policia Humanos 1 Auto Inspeccion Desk (Auto-Salida)

HUSHS LT
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Offerings Detail

e-DNI y tarjeta de Servicio de Registro de Residenﬁw

1

Registro de residentes, gestion de los asuntos administrativos de manera eficiente, tales como la
estadistica de la poblacién, laidentificacion personal, emision de pasaportes, el apoyo del sistema de
Impuestos. Las tarjetas inteligentes se utilizan en la vida cotidiana de los ciudadanos.

Informatica de registro de residente del Centro de Informacion
Computo Registro de la J§ Utilizacién de Informacién Utilizacién comin
informacion residente de Registro de Residente de registro de residente

DR, 7 e &
bg' ! nformacion
E-Gov. Red Int d
ov. Red Integrado 6

Organizacion
Publica

Centro de
Administracion

de Intercambio
de Informacion

-

~ - o

Tarjeta inteligente

—— - ———

~ =0

~ Ciudadano

232 Ciudad / Condado / Distrito
Registro de residentes Sistema de Gestion de

<:| Funcionari
publico
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Offerings Detail

Sistema de Informacion de Terreno de Corea

» Proporcionar informacion fisica (SIG) e informacién de propiedad del terreno.
Proporcionar oportunamente sobre los datos de la politica de terrenos entre el distrito, ciudad / estado, el

Ministerio y agencias relacionados con el gobierno.
|RTOrMaciONISOLIE - -
- SEIVICIOa CIVIIES
Info terre;lo

Concepcion dela

i E politicalde terrenos i I . t
I'" |E i KIOSK Internet
_\

>

Org. Corp. Rlanide iseidetenreno

relacionado Privados

Administracionide terrena

NEIE=COMUNICaCIONES

Elintercambieidelnformacion y vinculacion

.

Terreno -Urbano  Gestion de Emergencia Edificios AMbICHEEH
. . . Terreno Agricultura
Plan de desarrollo instalaciones Construcciones

-

Telematicos




Offerings Detail

Sistema de Informacion de la educacion

» Conectar las oficinas y las escuelas para compartir informacion
» Proporcionar servicios convenientes de Internet para los padres /estudiantes y profesores
» Mejorar laforma de trabajo y reducir la carga de trabajo de los profesores

Sistema de Informacion de Educacion Nacional

D |0 ssemaPmio 0 Skemamemo

Publico MPOE
Portal Portal

Estudiantes / Padres

.= =\ Serv. Fivulgacién de . Asuntos
profesor > "~ Padres  informacion - Casa-kdu '“Le;%zfz‘o'i'o ~ Asuntos Generales  Académicos
Registro del Informaciénde  Diploma/ La seguridad - Student
?- Estudiante la Escuela Certificado del sistema RH/Sueldo Instalaciones Record
' Grado / Solicitud Admisidn Presupuesto / . .
o 8 8 1 Asistenciae  informacién  Univ. / Colegio Contabilidad = Fropiedades Admision
Oficina de Educacion I I
e Gestion Gestion
Q Autentificacion SMS Interface Sistema Interface Operacion

Univ./terciario

MEST : Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia . . i i i
y g Sistema de GEPS : Empleados del Gobierno del Sistema de Pensiones

KEDI : Instituto Coreano de Desarrollo Educativo Interf MPOE : Metropolitano / Direccién Provincial de Educacién
nterrace

Organizaciones | GEPS
MEST G4C Share Center KEDI (Pension) MPOEs

s o




Offerings Detail

Sistema de Servicios Aduaneros

UNI-PASS, un servicio que fue aprobada y esta siendo operado por Samsung SDS para que Servicio de
Aduanas de Corea, sea considerado una buena practica en el servicio de aduanas y de referencia
por muchos paises alrededor del mundo.

Unificado

Procesamiento integrado de la verificacion de importacion /
exportacion de liquidacion, pago de impuestos, devolucién y requisitos

Con las normas internacionales, de aplicacion universal en todo el
mundo

Universal

Unico Unico sistema del mundo proporcionando informacion en tiempo real de

procesamiento de carga a los clientes

Pase

Rapida inspeccion

Exportado a 3 paises

© USD 3.8 billones / ahorro annual (NIA, 2006)
"“‘
© USD 127 millones carga manejada por persona

© Tiempo de inspeccién : 1.5 hora para importacion,

. ) Republica )
2 minutos para exportacion Kazakhstan put Mongolia
_ o _ 3 Dominicana
) Formularios del documento electrénico para la inspeccion(100%) .

s o



Offerings Detail

Sistema de e-Compra

Sistema de e-Compra permite el procesamiento en linea sobre la contratacién en licitacion, el

contrato, realizando la compra hasta el pago final.

e- L|C|taC|on e-Contrato

( e-Pago e-Compra )

| |

Seguros Agencia Gov. Evaluacion Certificado
e l’ = 2
= g
°
Informacion Inter-agencia Pago & Recepcién Info. Relacionado Emision
relacionada con Intercambio de Con Compra Autentificacion
el crédito Info .

ussos.mg




Offerings Detail

Centro de Datos integrado Gubernamental

» GIDC de Corea, integrado por los sistemas de informacion de 40 agencias gubernamentales
en Daejeon y Centros de Gwangju.

1st GIDC(Centro Daejeon) ! ) 25t GIDC(Centro Gwangju)
Servidor Almacenaje Red Seguridad
= Gestion Gestion de Gestion de
= de operacion Recurso Seguridad

integrado integrado integrado & K
i ; W - e - - ed)
Equipos & Equipos Aire Sistema
Eléctricos de Incendios condicionado Control <18 ’
I ey ~ -

Servicio de Recuperacion de Desastres
PR ¢ o

» Edificio: Remodelado « Edificio : Nueva Construccién
» Periodo del proyecto : 2004~2006 » Periodo del proyecto : 2005~2007
« Tamaiio : 31,758m* (Piso 6) « Tamaio : 33,562m* (Piso 7)
~ < Inquilino : 19 Organizaciones (8,399 * Inquilino : 21 Organizaciones (6,358
~ Servidores) ~ Servidores) .

HUSHS LT



Offerings Detail

Aeropuerto ;J

© FIMS es un producto nuevo en paquete que ofrece a los operadores del aeropuerto un entorno de
trabajo eficiente a través del intercambio de informacién dinamica, a través de los sistemas
involucrados en la operacion de un aeropuerto.

© FIDS ofrece un servicio integral para la exhibicién de vuelo y otra de informacién, como la publicidad

en una variedad de dispositivos de visualizacion.
P

Aerolineas Operador

Otros sistemas

Controlador de recursos Controlador. de Controlador del sistema Controlador de pantalla
emergencia
FIMS
Controlador de Control de Vuelo del Controlador de
. o Control de Interface(l/F)
Calendario Movimiento acceso externo

Pantalla de Gestion Pagina Gestion de Sistema Alarmay supervision

Manejo de Vuelo de

Calendario
FIDS

Pantalla de gestion de
dispositivos

FIMS: Informacién de Vuelo Gestion de Servicios, FIDS: Sistema de visualizacién de informacién de vuelo
st

Interfaz del sistema




Offerings Detail

Seguridad y medios de comunicacion (Vigilancia SI)J‘“,,“

Samsung SDS proporciona seguridad integrada y un sistema de vigilancia que monitorea una area, el
perimetro de unainstalacion o una instalacion.

Sistema de Vigilancia Sistema de Seguridad Urbana §} Seguridad y Monitoreo

* Vigilancia de Casino * Distrito del Sistemade * Sistemade
Vigilancia vigilancia automatizada de las

* Monitoreo de las zonas de

traficos vulnerables (tales ket nstalaciones correcclonales
, monitoreo relacionados entre « Accidente del
como tuneles o puentes) sicon larespuesta del metro de tunel automatizado con sistema
incendios de deteccidn
* Informacién integrado » Sistema Integrado de Cercado
de Aeropuerto / Sistema de de Vigilancia

Monitoreo




Offerings Detail

Seguridad y medios de comunicacion (Pantalla Sl) _‘jﬂ,m'

Samsung SDS disefiay construye sistemas de medios de comunicacion que refleja la naturaleza de la
informacion y la ubicacion de los dispositivos de visualizacion. Ofrecemos servicios de
consultoria, implementacion y operacion de sistemas digitales devisualizacion de
informacion, sistemas de pantallas de pared, ysistemas de A/ V.

B antalla co Sistema de Sistema A/V
informacion digital visualizaciéon de pared
» Salon de eventos del
* Los medios de * "Cubo de DLP" sistema de visualizacion
comunicacié_n en el lugar Solucion para la pantalla . Sistemade A /V de la Sala de
de Polo Publico « Sistema de Conferencias
« KIOSK y pantalla tactil de visualizacion integrado .« Integrado A/ V del sistema

visualizacion de para el Centro de Control
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