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Offerings Detail

• Samsung es la marca más valiosa ocupando el lugar 19no. en el mundo.

• Grupo Samsung corresponde a la 10ma posición en el ranking de Fortune Global 500

(Best Global Brands 2010, Interbrand) (Fortune Global 500, 2010)

6 Japan Post Holdings 202,196

7 Sinopec 187,518

8 State Grid 184,496

9 AXA 175,257

10 China National Petroleum 165,496

173,000Samsung Group

Información General del Grupo Samsung

Empleados

Ventas
Ingresos

Valor Marca

Presencia
Global

Ranking
Global

Alrededor de 275,000 en todo el mundo

USD 173 Billones

USD 19.3 Billones (Global Ranking 19th)

Más de 60 países

Rank Compañía
Ingresos
($ millón)



3

Offerings Detail

28 empresas afiliadas de Grupo Samsung están estableciendo nuevos estándares 

en una amplia gama de industrias

Samsung Afiliados

Samsung 
Electronics

Samsung

Industria

Pesada

Samsung C&T
(Construcción y Co

mercio)

Samsung Life

Seguros

• USD 139 billones en 

ingresos

• 173,965 empleados

• 179 oficinas en 61 países

• Lugar 32h, Fortune Global 500

• No.1 en el mercado del mundo: 

DRAM, SRAM, Flash Memory

• No.2 en Teléfono Móvil

• Mundo #1 Constructor de 
buques (basado en 
órden de reservación)

• USD 9.3 billones en ingresos

• 7,265 empleados

• 105 oficinas en 44 países

• Compañía de seguros más 
grande en Corea

• Edificio más alto del 
mundo construido en Burj
Khalifa, Dubai

• USD 25.7 billones de 
venta

• 6,377 empleados

• 12 oficinas en 8 países

• USD 10.3 billones en 
ingresos

• 12,623 empleados

• 13 officinas en 11 países

(Perfil Samsung, 2009)
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Samsung SDS ha jugado un papel fundamental en el crecimiento de Grupo Samsung 

como una organización global, proporcionando de extremo a extremo sobre 

servicios TIC a los afiliados de Samsung en todo el mundo

Samsung SDS & Grupo Samsung

• Semiconductor

• Digital Media

• Redes de Telecomunicaciones

• Electronica Digital 

• Componentes Electronicos

• Energías Renovables

• Materiales de Industria y Energía

• Construcción

• Comercio & Marketing

• Fashion

• Centro Médico

• Parque de Atracciones y Hotel

• Construcción de barcos

• Materiales Electrónicos químicos

• Química Fina

• Química General

• Petroquímica

Electrónica & Tecnología de punta

Servicios FinancierosOtras Industrias

Maquinaria, Pesada, Químicos

54% 21%

12%

13%
• Seguros (Vida, Incendios, Títulos)

• Gestión de riquezas

• Gestión de inversión

• Tarjeta de créditoDistribución de Ingresos por industria de 

Grupo Samsung

(Perfil Samsung, 2009)

Proveedor de soluciones de convergencia inteligente
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Offerings Detail

Samsung SDS, el primer proveedor de servicios de TIC

Samsung SDS también ha apoyado a los clientes, en varias industrias en Corea y en 

todo el mundo, para convertirse en un hito en su campo de negocios

(No.1 in UN e-Government Survey 2010) 

Sistema de e-gobierno en Corea UAE Burj Khalifa Plot 12&13

Sistema de gestion de edificio

Línea de metro de Beijing 

#10 AFC

Línea Sistema Electrónico de Recolección

de la autopista de Corea

Aeropuerto Internacional de Incheon

Sistema Integrado de Información
Instalaciones de Petróleo de Kuwait

Sistema Integrado de Seguridad

http://unpan1.un.org/intradoc/groups/public/documents/un/unpan038851.pdf
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Información General de Samsung SDS

Samsung SDS es un proveedor global de servicios de TIC, con 12.365 empleados 

y 3,8 millones de dólares en ingresos

Ingresos (USD Millon) Recursos (No. de personas)

Posgrado Doctor Consultor

1,318 183 887

Ingeniero

Profesional
Auditor

145 91

※PMP (Project Management Professional) CFPS (Certified Function Point Specialist)

CISSP (Certified Information System Security Professional) CCIE (Cisco certified Internetworking Engineering)

PMP CFPS CISSP CCIE

1,436 134 292 76
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Offerings Detail

Samsung SDS, Breve Historia

Con más de 25 años de historia, Samsung SDS ha sido líder en la industria de las TIC en Corea y en la 

prestación de servicios de TIC a los clientes en todo el mundo

2010

2009

2008

2007

2006

Sistema Local e-Gobierno de Japón 2003

2002 Adquiere Nivel 5 de CMMI 1997
Crea SDS America1994

1991

Lanzamiento total de las 
TIC Outsourcing para Grupo Samsung 

1985

Fundado

Establecido ”Centro único
Global" capacidad operativa a 
través del Centro de Datos de 
Suwon

AFC * supera partic. de mercado en China un 50% (Beijing, 
Guangzhou)

Instalaciones de petróleo en Kuwait
Proyecto de Vigilancia

Samsung Electronics Integración global de ERP

Sistema de peaje de Autopista en Corea completado
(Fase 1 iniciado en 2003)

e-Gobierno de Corea Phase 3 Completado (La fase 1 comenzó en 1987)

Sistema de Información de Aeropuerto Internacional de Incheon
Establece GDC* China

Forma una alianza 
estratégica con Capgemini

Costa Rica e-Compra

India AFC (Delhi & Bangalore)

• AFC: Sistema de peaje automática

• GDC: Entrega Global y el Centro para el 

Desarrollo

• MC Division: División de 

Comunicaciones Móviles

Lanza Información Móvil 
(B2B) de negocios

Establecido MC * División
La combinación 
de Comunicación
Biz. y Embebido S / W &
Servicio móvil de negocio

Se fusiona con Samsung
Networks

Lanzado integrado S / W
desarrollo de Negocios
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Samsung SDS ofrece servicios globales de las TIC sobre la base de su red global

London

Frankfurt

Almaty

Abu Dhabi

Colombo

Delhi
Seremban

Singapore

New Jersey

Tijuana

Sao Paulo

Beijing

Operación Global
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Offerings Detail

Visión general de oferta de servicios

e-Gobierno

•Servicios a ciudadanos

•Servicios nacionales

•Servicios de gobierno

Infraestructura

TIC

• Centro de datos

• Red/Comunicación de datos

• Cloud computing

Business Process Outsourcing(BPO)

• Servicios de prueba

Ingeniería de Infraestructura

Inteligente (SIE)

• Transporte

• Construcción

Servicios de aplicaciones

empresariales

• Negocio y Consultoría de TIC

• ERP/SCM/PLM/MES/CRM

Servicio de comunicación

móvil

• Servicio Móvil

• Comunicación unificada

Principales

Ofertas de

Servicios
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e-Pasaporte

Centro de Emisión

eMRP

Lectora

Emisión inspeccion PC

PC Emisor

QC PC

Centro de Registro

Camera

Registro

PC
Lectora

Huella

eMRP

Lectora
Entrega PC

Escanner

Bio

Acquisition

KIOSK 

Sign-pad

Vinculadas agencias

Gubernamentales

Ministerio de 
Administracion

es Públicas

Ministerio de 
Defensa
Nacional

Agencia
Nacional de 

Policía

Ministerio de 
Justicia

Militares Administr
ación de Recursos

Humanos

Oficina de 

Inmigración

e-pasaporte

Maquina Emision

Inmigracion Manual

Inmigracion Auto

Inspeccion PC

Auto Inspeccion Desk (Auto-Salida)

Maquina de emisión e-pasaporte

Para mejorar la seguridad nacional de control sobre las fronteras, la falsificación / copia, Samsung SDS se 

propone en el mundo la más de alta seguridad y flexible solución de pasaportes electrónicos,"Samsung Spass".

Reconocimiento
biométrica

(Caras) (Huellas)
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e-DNI y tarjeta de Servicio de Registro de Residencia

Registro de residentes, gestión de los asuntos administrativos de manera eficiente, tales como la 

estadística de la población, la identificación personal, emisión de pasaportes, el apoyo del sistema de 

impuestos. Las tarjetas inteligentes se utilizan en la vida cotidiana de los ciudadanos.

Informática de registro de residente del Centro de Información

232 Ciudad / Condado / Distrito
Registro de residentes Sistema de Gestión de

Reporte de Residente Reg. 

Gestión de mudanza.

Búsqueda y Emisión

Elecciones / Votación

niños en edad escolar

Gestión de registro de 
sello.

Cómputo Registro de la 
información residente

Procesamiento de 
datos modificados

Gestión de emisión

Gestión de datos

Utilización de Información 
de Registro de Residente

Búsqueda
de residentes reg.

Operacion/Provision 
de daos

Utilización común 
de registro de residente

Interface de EDI

Servicio de 
Interface

DBDB

E-Gov. Red Integrado

Centro de la 
Comunidad

Funcionario
público

Organizacion
Pública

DB

Centro de 
Administración 
de Intercambio 
de Información 

Informacion
VinculoCiudadano

Tarjeta inteligente
DNI

Web Site

KIOSK

http://imagesearch.naver.com/search.naver?where=idetail&rev=10&query=%C1%D6%B9%CE%BC%BE%C5%CD&from=image&ac=-1&sort=0&res_fr=0&res_to=0&merge=0&spq=0&start=86&a=pho_l&f=tab&r=86&u=http://news.naver.com/main/read.nhn?mode=LSD&mid=sec&sid1=102&oid=277&aid=0002331674&thumbnail=http://thumbview01.search.naver.com/thumbnails?q=http://imgnews.naver.com/image/277/2010/03/05/2010030509474293307_1.jpg&signature=978186144414&gdid=88000385_000000000000000002331674&a_q=&n_q=&o_q=
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Sistema de Información de Terreno de Corea

Ministerio

Concepción de la

política de terrenos

Estado

Plan de uso de terreno

Distrito

Administracion de terreno

Admin/
Policy DB

Physical 
Map DB

Law
DB

Info terreno

…

Servicio a civiles

KIOSK Internet

Fax Teléfono

Tele-comunicaciones

móviles de servicio

PDA GPS

Telematicos

Información sobre 

servicios de entrega

El intercambio de información y vinculación

Org. 

relacionado
Corp. 

Privados

TerrenoㆍUrbano

Plan de desarrollo

Gestión de 

instalaciones

Emergencia Edificios

Construcciones

Ambiental/

Terreno Agricultura

Gestión de dirección

▶ Proporcionar información física (SIG) e información de propiedad del terreno.

▶ Proporcionar oportunamente sobre los datos de la política de terrenos entre el distrito, ciudad / estado, el

Ministerio y agencias relacionados con el gobierno.
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Sistema de Información de la educación

Sistema de 
Interface

Organizaciones

Viculados
MEST G4C Share Center KEDI

GEPS
(Pension)

MPOEs

Intercambio 
de datos

La seguridad 
del sistema

Sistema Público Sistema interno

Publico
Portal

MPOE
Portal

Autentificación SMS Interface

Registro del 
Estudiante

Grado / 
Asistenciae

Diploma /
Certificado

Información de 
la Escuela

Solicitud
información

Admisión
Univ. / Colegio

Serv.
Padres

Portal

Gestión
Sistema Interface Gestión

Operación

RH/Sueldo

Presupuesto / 
Contabilidad

Student 
Record

Instalaciones

Propiedades Admision

Asuntos Generales

Sistema de Información de Educación NacionalUsuario

Estudiantes / Padres

profesor

Oficina de Educación

Univ./terciario

Asuntos
Académicos

divulgación de 
información Casa-Edu

MEST  : Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología
KEDI : Instituto Coreano de Desarrollo Educativo

GEPS : Empleados del Gobierno del Sistema de Pensiones
MPOE : Metropolitano / Dirección Provincial de Educación

▶ Conectar las oficinas y las escuelas para compartir información

▶ Proporcionar servicios convenientes de Internet para los padres /estudiantes y profesores

▶ Mejorar la forma de trabajo y reducir la carga de trabajo de los profesores
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UNI-PASS, un servicio que fue aprobada y está siendo operado por Samsung SDS para que Servicio de 

Aduanas de Corea, sea considerado una buena práctica en el servicio de aduanas y de referencia 

por muchos países alrededor del mundo.

Sistema de Servicios Aduaneros

ROI Exportado a 3 países

USD 3.8 billones / ahorro annual (NIA, 2006)

USD 127 millones carga manejada por persona

Tiempo de inspección : 1.5 hora para importación,

2 minutos para exportación

Formularios del documento electrónico para la inspección(100%)

Kazakhstan
República

Dominicana
Mongolía

Unificado

Universal

Unico

Pase

Procesamiento integrado de la verificación de importación / 

exportación de liquidación, pago de impuestos, devolución y requisitos

Con las normas internacionales, de aplicación universal en todo el 

mundo

Único sistema del mundo proporcionando información en tiempo real de 

procesamiento de carga a los clientes

Rápida inspección
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Sistema de e-Compra

Agencia Pública

Certificado

Emisión
Autentificación

Evaluacion

Info. Relacionado
Con Compra

Banco

Pago & Recepción

Agencia Gov.

Inter-agencia
Intercambio de 

Info

Seguros

Información 
relacionada con 

el crédito

e-Licitación
e-Pago 

e-Contrato
e-Compra

Proveedor

Sistema de e-Compra permite el procesamiento en línea sobre la contratación en licitación, el 

contrato, realizando la compra hasta el pago final.
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▶ GIDC de Corea, integrado por los sistemas de información de 40 agencias gubernamentales

en Daejeon y Centros de Gwangju.

• Edificio : Nueva Construcción

• Periodo del proyecto :   2005~2007

• Tamaño : 33,562㎡ (Piso 7)

• Inquilino :  21 Organizaciones (6,358 

Servidores)

• Edificio:   Remodelado

• Periodo del proyecto :   2004~2006

• Tamaño : 31,758㎡ (Piso 6)

• Inquilino :  19 Organizaciones (8,399 

Servidores)

2st GIDC(Centro Gwangju)1st GIDC(Centro Daejeon)
Respaldo

Mutuo

Centro de Datos integrado Gubernamental

Servidor Almacenaje Red Seguridad

Gestión
de operación

integrado

Gestión de 
Recurso 
integrado

Gestión de 
Seguridad
integrado

Equipos
Eléctricos

Equipos
de Incendios

Aire
condicionado

Sistema
Control

Servicio de Recuperación de Desastres
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Aeropuerto

FIMS es un producto nuevo en paquete que ofrece a los operadores del aeropuerto un entorno de 

trabajo eficiente a través del intercambio de información dinámica, a través de los sistemas 

involucrados en la operación de un aeropuerto.

FIDS ofrece un servicio integral para la exhibición de vuelo y otra de información, como la publicidad 

en una variedad de dispositivos de visualización.

Otros sistemas Aerolineas Operador

FIMS: Información de Vuelo Gestión de Servicios, FIDS: Sistema de visualización de información de vuelo

Controlador de recursos
Controlador de 

emergencia
Controlador del sistema Controlador de pantalla

Controlador de 

Calendario

Control de Vuelo del 

Movimiento
Control de Interface(I/F)

Controlador de 

acceso externo

FIMS

Ofrece información precisa en 

tiempo real
Ofrece un entorno operativo eficiente

Manejo de Vuelo de 

Calendario
Pantalla de Gestión Página Gestión de Sistema Alarma y supervisión

Pantalla de gestión de 

dispositivos
Interfaz del sistema

FIDS

Ofrece información precisa en tiempo real Ofrece un entorno operativo eficiente
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Samsung SDS proporciona seguridad integrada y un sistema de vigilancia que monitorea una área, el 

perímetro de una instalación o una instalación.

Seguridad y medios de comunicación (Vigilancia SI)

Sistema de Vigilancia

• Vigilancia de Casino

• Monitoreo de las zonas de 

tráficos vulnerables (tales 

como túneles o puentes)

• Distrito del Sistema de 

Vigilancia

• Los sistemas de 

monitoreo relacionados entre 

sí con la respuesta del metro de 

incendios

• Información integrado 

de Aeropuerto / Sistema de 

Monitoreo

Sistema de Seguridad Urbana Seguridad y Monitoreo

• Sistema de 

vigilancia automatizada de las

instalaciones correccionales

• Accidente del 

túnel automatizado con sistema 

de detección

• Sistema Integrado de Cercado

de Vigilancia
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Seguridad y medios de comunicación (Pantalla SI)

Samsung SDS diseña y construye sistemas de medios de comunicación que refleja la naturaleza de la 

información y la ubicación de los dispositivos de visualización. Ofrecemos servicios de 

consultoría, implementación y operación de sistemas digitales devisualización de 

información, sistemas de pantallas de pared, ysistemas de A / V.

Pantalla de 

información digital

• Los medios de 

comunicación en el lugar 

de Polo Público

• KIOSK y pantalla táctil de 

visualización de 

información del sistema

• "Cubo de DLP" 

Solución para la pantalla

• Sistema de 

visualización integrado 

para el Centro de Control

Sistema de 

visualización de pared

Sistema A/V

• Salón de eventos del 

sistema de visualización

• Sistema de A / V de la Sala de 

Conferencias

• Integrado A / V del sistema 

para el Auditorio



Gracias


